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UIT DE PRAKTIIK

Privé en werk

gescheiden houden

“Verschillende teams binnen
Prinsenstichting gaan verschillend
om met social media. Binnen de
afdeling Intensief Orthopedagogi-
sche Gezinsbehandeling zijn wij er
heel voorzichtig mee. Wij werken
met ouders en jongeren met een
verstandelijke beperking en/of ge-
dragsproblemen, die de behande-
ling niet altijd als positief ervaren.
Als je Facebookvrienden bent,
loop je het risico op nare berichten
of dat jongeren dingen plaatsen
waar je last van kunt hebben. Social
media zijn niet verboden, maar we
zijn er wel heel voorzichtig mee.
Veel collega’s zitten bijvoorbeeld
niet onder hun eigen naam op
Facebook en zijn daardoor niet

te vinden. Het is niet alleen voor
je eigen bescherming, maar ook
om werk en privé gescheiden te

houden. Als behandelaars hebben
wij vooral contact met de ouders
en minder met de jongeren. In

de communicatie met ouders
gebruiken we zoveel mogelijk
beveiligde e-mail of de telefoon.
Sommige ouders vinden lange
e-mails lastig te lezen en dan sturen
we wel eens een korte vraag of een
afspraakbevestiging via whatsapp,
zonder namen te noemen. Als team

hebben we een app-groep, waarin
we informatie uitwisselen, maar
ook dat gaat zo anoniem mogelijk,
in verband met de privacy-ge-
voeligheid en de richtlijnen in de
AVG-wet.”

WIE IS HIER AAN HET WOORD?

ESTHER HARTOG
Gezinsbehandelaar
Hartog is intensief orthopedagogisch
gezinshehandeiaar en was voorheen
meewerkend afdelingshoofd Thuisonder-

steuning by Prinsens




