| Pl

insenstichting

~

Flexwonen — Profiel Casemanager bij Prinsenstichting

In het kader van het project Flexwonen wordt een casemanager aangesteld. Een
casemanager bewaakt het zorgproces voor cliénten die Flexwonen. De casemanager legt de
verbinding met de familie en zorglocaties en zorgt ervoor dat Prinsenstichting als deskundig
partner samen kan optrekken met de familie. Kennis van en regelmatig contact met
ouders/verwanten is essentieel om de cliént op de juiste wijze te kunnen ‘verstaan’. Zo blijft
het netwerk een rol spelen in het dagelijks leven van de cliént.

Taken Casemanager

Zorgvraag in kaart brengen.

Matchen cliént en een mogelijke logeer/flexwoning.

Dossier op orde brengen:

o Persoonlijk begeleider (PB) taken indien er nog geen PB betrokken is (bv vanuit DB)
o Verbinding maken tussen de overige disciplines

Evalueren, op/afschalen van de zorg en overzicht houden over de geboden zorg.
Afstemmen van de planning met verwanten en beheerder logeer/flexwoningen.
Onderhouden contact met BCO voor aanmeldingen.

Onderhouden contact met wijkteams, externe partijen en overige instanties omtrent het
product logeren/flexwonen

Competenties Casemanager

Denkt in mogelijkheden en zoekt naar oplossingen.

Heeft pedagogische opleiding ten minste niveau afgerond.

Is in staat zijn tot methodisch werken.

Heeft uitstekende mondelinge en schriftelijke vaardigheden; kan inhoud van een gesprek
voor anderen herkenbaar weergeven.

Begrijpt bedoelingen en kan reacties van anderen goed inschatten.

Heeft een helicopterview en kan goed onderscheid maken tussen detail en de grote lijn.
Is in staat om problemen in een breder perspectief te plaatsen, mogelijke oorzaken en
gevolgen te benoemen en doet voorstellen voor een structurele oplossing.

Is betrokken, collegiaal, flexibel

Heeft zelfreflectie en relativeringsvermogen

Laat eigen standpunt los als hiermee het gezamenlijk doel gediend is



